
 

Hotel Cabaleón · Pet Friendly · Habitaciones B101 y B102 

ACUERDO DE RESPONSABILIDAD PET FRIENDLY 
HOTEL CABALEÓN  ·  Habitaciones B101 y B102  ·  Tena, Cundinamarca 

Este acuerdo regula el ingreso de mascotas al Hotel. Su firma es obligatoria para el servicio Pet Friendly y 
complementa el Contrato de Hospedaje. 

 

1. DISPONIBILIDAD Y TARIFA 
El servicio Pet Friendly está disponible únicamente 
en las habitaciones B101, B102 y B105, previa 
reserva y disponibilidad. Tarifa: $70.000 COP por 
mascota por noche. El Hotel suministra una 
colchoneta individual, recipientes para agua y 
alimento y cinco (5) bolsas para desechos por 
noche. 

2. REQUISITOS DE INGRESO 
La mascota debe contar con vacunación vigente y 
condiciones sanitarias adecuadas. El responsable 
declara ser propietario o tenedor autorizado y 
mantener supervisión permanente. En áreas 
comunes deberá usar correa, traílla, guacal o 
mecanismo de control correspondiente. 

3. REGLAS DE PERMANENCIA 
La mascota no podrá ingresar a la piscina, 
restaurante Mangolé, comedor ni áreas de 
preparación o almacenamiento de alimentos. 
Tampoco podrá subir a las camas ni utilizar 
sábanas, cobijas, almohadas, toallas, menaje o 
vajilla del Hotel. 

4. HIGIENE Y UTENSILIOS 
El responsable deberá recoger inmediatamente los 
desechos, mantener control de higiene y traer los 
implementos adicionales que necesite. No se 
podrá usar vajilla, vasos, cubiertos o recipientes 
destinados a huéspedes para alimentar o dar agua 
a la mascota. 

5. RUIDO, CONDUCTA Y CONTROL 
La mascota deberá permanecer bajo vigilancia y 
con adecuado comportamiento. Ante una primera 
queja razonablemente comprobada, el Hotel 
solicitará adoptar medidas inmediatas. Si existe 
reincidencia, podrá exigir el retiro de la mascota. 
Ante agresividad o riesgo grave, el retiro podrá 
exigirse de inmediato. 

6. DAÑOS Y RESPONSABILIDAD 
El responsable asumirá los daños atribuibles a la 
mascota en muebles, puertas, colchones, lencería, 
jardines, equipos o demás bienes del Hotel, por su 
valor razonable de reparación, limpieza 
especializada o reposición. La tarifa Pet Friendly no 
cubre esos daños. 

7. PERROS DE MANEJO ESPECIAL 
Cuando aplique, deberán cumplirse además los 
requisitos legales correspondientes, incluidos 
bozal, registro, permiso, traílla y demás medidas 
exigidas por la legislación colombiana. El Hotel 
podrá solicitar su acreditación antes o durante la 
estadía. 

8. ACEPTACIÓN 
Con la firma del presente acuerdo, el huésped 
acepta las condiciones Pet Friendly de Hotel 
Cabaleón y se compromete a cumplirlas durante 
toda la estadía. Los perros guía o de asistencia 
legalmente reconocidos estarán sometidos al 
régimen especial de accesibilidad aplicable. 

 

Huésped responsable: 
_______________________________ 

Documento: _______________________________ 

Mascota: _______________________________ Habitación: _______________________________ 

Fecha: _______________________________ Firma: _______________________________ 

Gracias por ayudarnos a mantener una estadía cómoda, higiénica y segura para todos. 


